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BANK OF AFRICA - BMCE Group
Une Histoire et une Vision 2030

Vision 2030 du Groupe BANK OF AFRICA

« Devenir un groupe panafricain présent dans 25+ pays, créateur de valeur, leader en
termes de responsabilité sociale et environnementale, outil d'une finance aimpact pour les

65 ans d’existence ) i ) ) X .
échanges et les investissements dans le Continent et au service des Africains dumonde. »

Des actionnaires nationaux et
internationaux de renom

Redynamiser le retail

Aujourd’hui, l'un des groupes
et corporate banking

financiers panafricains leaders a
travers ses différentes enseignes et
filiales:

Accélérer
la banque digitale

Banque commerciale
Banque d’affaires
Service financiers spécialisés de développement &
tels que le leasing I'international
Factoring au service de I’Afrique
Crédit a la consommation

Banque participative.

Développer de nouveaux

Elaborer une stratégie relais de croissance

Maintenir une dynamique
Renforcer le positionnement de développement durable

sur la PME en Afrique
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BANK OF AFRICA,
un Groupe marocain
de portée

internationale

BANK OF AFRICA




Un Groupe financier solide § ouvert sur le monde

~15 300

Collaborateurs

32
Pays

MooDy’s sa1 perspectives stables
FitchRatings g, perspectives stables
@ LSEG B+, rating Extra-Financier
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Points de vente
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millions de clients
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Chiffres a fin Juin 2025

Parmi les groupes financiers
panafricains leaders, BANK OF AFRICA,
a travers ses différentes enseignes et
filiales, se présente comme un Groupe
bancaire aux domaines diversifiés : la
banque commerciale, la banque
d’affaires, les services financiers
spécialisés tels que le leasing, le
factoring et le crédit a la
consommation, outre la banque
participative.

BANK OF AFRICA s'engage également
dans le développement durable, et a su
capitaliser sur son savoir-faire en
matiére de finance a impact et de
responsabilité sociale &
environnementale.




Une large empreinte géographique
a travers le continent Africain

1. Maroc
2. Tunisie

1™® Banque marocaine

a s'implanter en Afrique
subsaharienne en 1989

20 pays de présence

13. Djibouti 17, Rwanda
14. Ethiopie 18, Byrundi

15. Ouganda 19 Tanzanie
16. Kenya

~ 15 000 collaborateurs*

2¢eme Groupe panafricain
par son rayonnement
géographique

3. Mali 7. Ghana
4. Céted’lvoire 8. Togo
5. Sénégal 9. Bénin
6. Burkina Faso 10. Niger

1 348 agences & points
de vente*

11. Rép. du Congo
12. RDC

2 Entités de renom &
travers le continent

I BANK 20. Madagascar
OF @ Part du Groupe

AFRICA BDMoA prover.wcmt de I'Activité
SROUIE BANK oF AraICh en Afrique, hors Maroc

A3% du résultat net




Une expertise reconnue autour des métiers bancaires

BANK OF AFRICA compte parmi les principaux Groupes financiers panafricains. A travers ses différentes enseignes et filiales, il se
présente comme un Groupe bancaire universel multi-métiers aux domaines diversifiés : la banque commerciale, la banque d’affaires, les
services financiers spécialisés tels que le leasing, le factoring et le crédit a la consommation, outre la banque participative.

L 2

O BANK OF AFRICA SA O BMCE Capital SA
O Retail Banking O BMCE Capital Bourse

O Corporate Investment Banking La Banque au O BMCE Capital Gestion

Maroc

o,

gestionnaire d’actifs @%:
13,3% de part de marché

N\ 3°™M€ banque au Maroc en termes de
@j - B Total Bilan:
12,84% de part de marché crédits

12,66% de part de marché dépots .Serviies
Financiers Activités

Spécialisés

3éme

de Banque
d’Affaires

2

Salafin - Crédit a la consommation

Maghrebail - Leasing

RM Experts - Recouvrement

Maroc Factoring — Affacturage

Euler Hermes Acmar — Assurance crédit

Bank Al Karam - Banque participative Activités a
I'international

ONONONONONG)

% 2éme

O BOA Holding O BANK OF AFRICA UK
5= société de leasing avec 22,39%
* @“j de part de marché

O Banque de Développement du Mali C BANKOF AFR!CA Europe
O BANK OF AFRICA Shanghai Branch © BOA Euroservices
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65 ans au service du développement économique au Maroc
et a l'international

gre Dé d A isition de 35% Emission du 1¢*
17 Banque non e S - ° C  Nouvelle dénomination « BMCE BANK OF AFRICA »

Création 1¢ implantation  Introduction Privatisation Ouverture des ) 2 arrac = Eurobond
de la Banque al'étranger - en Bourse de la Banque bureaux de europeennea activités de de BOA Afrique urobon T N G
Succursale de Paris Créationdela représentation a recevoir AF;@ZESF . CorP”grateUdsegz(‘)O ! P
. AL Rati - millions a
Fondation Londres et a Pékin un ~ating x I'international C  Montée dans le capital de BOA Afrique a 75%, de la

ialau M BBI Londres-
Mtaahaiabey onares Banque de Développement du Mali a 32,4% et de LCB

BMCE BANK
Bank a 37%

€ Lancement du programme African Entrepreneurship
Award

1¢ Banque a émettre un

Signature de la 18

BMCE BANK OF AFRICA LGr;Eecr:jrr;’leee I charte RSE du Groupe emprunt obligataire
devient BANK OF AFRICA BANK OF AFRICA BANK OF AFRICA « Green Bccgl;lzzlors dela

Shanghai

e o flce BANK OF AFRICA, 1 el bl BANK OF AFRICA Adhésion de BANK OF
européennes : BANK OF Bo'nc']ue M?.FO.C.OIFTe a Barts A GG désignée «Morocco’s AFRICA a I'Alliance
AFRICA EUROPE et BANK rejoindre Finitiative (Bangue Bank of the year Africaine pour le Capital
OF AFRICA UK e participative) 2024» pour la 108me Naturel - ANCA, en tant
mondial des Nations Unies .. fois depuis 2000 que premier membre au
Nouvelle structure et de ONU Femmes Nouvelle Stratégie Maroc et dans la région
de durabilité ESG MENA.

managériale pour porterla  « Women’s Empowerment

vision 2030 Principles » du Groupe




Un actionnariat engagé pour un développement durable
des activités du Groupe

Depuis son acquisition par O Capital Group en 1995, BANK OF AFRICA attire dans son actionnariat des investisseurs nationaux et
internationaux de premier plan, convaincus par la pertinence de ses choix stratégiques et de son modele économique orienté vers la
création de valeur partagée.

Groupe de premier plan dans le paysage
i économique national et a travers le continent
O Capital Group disposant d’une solide position dans divers
35,51% secteurs stratégiques. () CAPITAL GROUP

€c - SBVC ET DIVERS

Institution de financement du développement

et d'investissement a impact du Royaume-Uni, olo N\
elle intervient pour promouvoir le Personnel A9
développement durable dans ses pays Eealk of At
d’implantation. N Frtmsh — 0—\ 1
+ nternational = N .
LS i b Ermeiene) 52%1'01% Compagnie d’assurance reconnue au Maroc
Investment disposant d’un savoir-faire de plus de 70 ans
dans les métiers de I'assurance vie et non vie.
: i) RMA [,
1K y O Capital
Group J
Groupe bancaire implanté en France et a
I'international, regroupant des activités de Banque Fédérative CIMR 6 -
banque de détail, de bancassurance et de £ 1
monétique. Qdu Credit Mutuel / Institution publique marocaine qui a pour

Créditds Mutuel

————— Aliance Fedérale

mission d’investir et de soutenir des projets

Group CDG d’envergure, le développement économique et
MAMDA/MCMA les infrastructures du Maroc.

oG

* Actionnariat & fin octobre 2025




Une vision intégrée a
long terme

BANK OF AFRICA

BMCE GROUP




La Vision 2030, une stratégie de développement pérenne

BANK OF AFRICA s’est dotée d’une vision 2030 : « Devenir un groupe panafricain présent dans 25+ pays, créateur de valeur, leader en
termes de responsabilité sociale et environnementale (RSE), outil d’'une finance a impact pour les échanges et les investissements dans le

Continent et au service des Africains du monde »

Afin d'accompagner le développement du continent et contribuer a sa propre croissance, BANK OF AFRICA a mis en place un plan
stratégique, en s’appuyant sur quatre axes principaux :

Redynamiser le retail
et corporate banking

Accélérer
la banque digitale

Développer de nouveaux
relais de croissance

Elaborer une stratégie
de développement a l'international
au service de I'Afrique

Maintenir une dynamique

Renforcer le positionnement de développement durable

sur la PME en Afrique
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Développement de la performance de BANK OF AFRICA
au Maroc en faveur de la centricité client

Optimiser les process et circuits de Développer des filieres autour de
décisions, et des synergies métiers spécialisés : Banque z z 2
intra-Groupe Transactionnelle (Trade & Cash UNE EXPERIENCE CLIENT AMELIORE,E ET
Management), Investissement, Envoi de UN PARCOURS 100% DIGITALISE

fonds, Trésorerie/Capital Markets,
Correspondent Banking

Dans le cadre d’une dynamique centrée sur le client,
I'innovation digitale est un levier majeur du
développement de la Banque. Les usages digitaux des
clients et leurs attentes évoluant rapidement,
I’amélioration constante du dispositif digital est au
centre de la transformation numérique menée par la
Banque depuis plusieurs années.

"o.ro
&;
_\_o'\o

DES EFFORTS SOUTENUS POUR LA
GENERALISATION DES SERVICES BANCAIRES

Afin de contribuer a la démocratisation des services
bancaires, BANK OF AFRICA propose plusieurs
formules exclusives de son application Agence Directe
a O Dh. Ces formules regroupent I’essentiel des services
bancaires destinés a répondre aux besoins de différents
profils (Jeunes, Salariés, Fonctionnaires, Seniors,
Marocains Résidants a |'étranger...).

Améliorer le modéle commercial réseau dans une
logique de centricité client en s’appuyant sur
I'optimisation de I'offre produits & services
destinée aux clients, et intégrant des
financements innovants en matiére de finance a
impact/RSE, notamment sur les segments PME,
des produits digitaux a impact...

Redynamiser le modéle
commercial Corporate &
Investment Banking




Une amélioration continue du dispositif digital du Groupe

IA & digitalisation des processus BANK OF AFRICA a intégré parmi ses perspectives la poursuite

métiers et 'amélioration de I'offre digitale du Groupe, ceci permet a la

Banque de rendre ses offres plus accessibles tout en améliorant
la satisfaction de ses clients, Particuliers et Entreprises.

Développement du Big ,

Data| ﬂ
\

Enrichissement de I'application mobile des services
bancaires a distance BMCE Direct

Portenoriqts Développement d’une plateforme
avec les Fintech Creditbusinessonline.ma, dédiée au financement des
entreprises clientes de BANK OF AFRICA

Amélioration de I'expérience client via
CREDITDABA.COM, plateforme de crédit ala
consommation

Enrichissement
de I'expérience |
. . . \
digitale client /
AN

] Enrichissement de I'offre destinée a I'encaissement de

¢ % I Mise en place de paiements Mobile Payment, DabaPay, a travers le
la technologie déploiement de « DabaPay Pro »
Blockchains
Lancement de la premiéere application mobile pour le

transfert d’argent de I’Europe vers le Maroc,
« DabaTransfer »

Dans le cadre du développement de la Banque,
I'innovation digitale est un levier majeur qui permet

la transformation numérique de BANK OF AFRICA. Agence Directe, ouverture de compte 100% en ligne a
travers une signature numérique




Une vocation panafricaine confirmée

BANK OF AFRICA

Création : 1959
Nombre d'agences : 618
Total bilan: 40 MM €

Tunisie
Création: 2006
BMCE Capital Tunisie

a

BOA Benin

Création : 1989
Nombre d'agences : 38
Total bilan : 1413 M€

=

BOA Burkina Faso

Création : 1997
Nombre d'agences : 46
Total bilan: 1567 M€

o

BDM SA-Mali

Création : 1989
Nombre d'agences : 155

i
)
4

~

Y
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BOA Ghana

Création: 2011

Nombre d'agences : 24

Total bilan : 314 M€

BOA Cote d’lvoire
Création: 2013
Nombre d'agences : 41
Total bilan : 1693 M€

/8

BOA Mali

Création: 1983
Nombre d'agences : 33
Total bilan : 850 M€

BOA Niger

Création : 1994
Nombre d'agences : 30
Total bilan : 474 M€

BOA Sénégal
Création : 1994
Nombre d'agences : 52
Total bilan : 1271 M€

I*I

Burundi

Banque de Crédit

du Bujumbura 2008
Nombre d'agences : 26
Total bilan : 385 M€

BOA Djibouti
Création : 2010
Nombre d'agences : 10
Total bilan : 481 M€

BOA Ethiopie
Création: 2014

Bureau de représentation

BOA Ouganda

Création: 2006
Nombre d'agences : 32
Total bilan : 327 M€

BOA Rwanda

Création: 2015
Nombre d'agences : 15
Total bilan : 110 M€

BOA Togo

Création: 2013
Nombre d'agences : 14
Total bilan : 346 M€

(F

B Afrique du Nord M Afrique de 'ouest M Afrique Australe M Afrique Centrale M Afrique de I'Est
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BOA Kenya
Création: 2004
Nombre d'agences : 23
Total bilan: 325 M€

BOA Tanzanie

Création: 2007
Nombre d'agences : 18
Total bilan: 255 M€

-
Z

'\

BOA RDC

Création : 2010
Nombre d'agences : 20
Total bilan : 484 M€

=

BOA Congo - ExLCB "_

Création: 2004
Nombre d'agences : 20
Total bilan : 665 M€

BOA Madagascar
Création : 1999

Nombre d'agences : 97
Total bilan: 1 069M€




Développement soutenu des activités en Afrique

En ligne avec la dynamique de développement engagée par le Groupe, BOA Holding a déployé plusieurs initiatives stratégiques visant a
accompagner les PMEs du continent et a offrir a ses clients les services de la banque digitale, en assurant la profitabilité de ses activités.

Développement du portefeuille Accélération Poursuite du développement des
des PME et des Particuliers de la transformation digitale activités de Trade

Avec lui,

mes cartes
bancaires sont en
sécurité, je bloque
et débloque mes
cartes en cas
d’incident

‘ Bisnven U%Sylg ot espoc
Accompagnement des entreprises
m vers |I'lmport - Export et
B Eoortor E Les opérations de change

#BOA226 #LaBanqueConnectée




BANK OF AFRICA, Banque leader de la finance durable

Octroi de la Green Value Chain en partenariat avec
la BERD pour le Financement des projets
d’efficacité énergétique et d’énergie
renouvelable a petite échelle, et économie en eau
et valorisation des déchets des PME.

BANK OF AFRICA a été un
pionnier de la finance durable

en adhérant aux principes
UNEP-FIl en 2000, avant de

devenir I'un des signataires S
ne Y &
fondateurs des Pr:nc:ples for En s’associant a I'expertise de la BERD, plus o
Responsible Banking de de 130 projets ont été accompagnés en
' efficacité énergétique pour un montant de
| PNU =i 20’19' Le ‘G rOpE prés de 600 millions MAD, avec 85% des
sest engage aupres financements orientés vers les activités les Projets a
d'orgcmisations plus polluantes. 380 millions MAD ont de impact positif
. . . nouveau été débloqués en 2019 sur le méme +30% des
internationales et a lancé registre avec les programmes GEFF1 et 2, et MORSEF crédits
Iusieurs ro'ets Structu ra nts 80 millions MAD ont été investis sur les F a
P Proj . N chaines de valeurs vertes - GVC. Entreprises
pour promouvoir les principes
de la finance a impact. CRe
2 eo GN
(k‘!;\“\\) Désigné “Positive Impact Bond”, et a travers ~D
\S!!_\' '/ﬁ 500 millions DH en faveur des énergies
"'/'_'\""i

renouvelables, BANK OF AFRICA émet pour
la premiére fois au Maroc en 2016, une
«obligation verte » via une offre publique.

PRINCIPLES FOR
IEIJNl;\AII‘!lECl:E) RESPONSIBLE
INITIATIVE | BANKING

Une Ligne de financement de 13 millions EUR a
été accordée de la part de la BERD, avec le
soutien du Fonds Vert pour le Climat -FVC- et
de I'Union Européenne.

Il s’agit d’'une extension du financement de 25
millions EUR obtenu en 2021 dans le cadre de la
facilité de financement de I'économie verte.

LT N
an

N/ V
W0 EINANCE
UNEP INITIATIVE
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BANK OF AFRICA a développé une offre exclusive en
partenariat avec AFD et BEI, pour financer I’optimisation de
I'eau et I'assainissement au sein des entreprises marocaines,
accompagné d’une Assistance Technique gratuite et une
bonification de taux.

BANK OF AFRICA, en synergie avec le GREEN
FOR GROWTH FUND (GGF) a lancé une étude
pour favoriser une agriculture durable, qu’elle
a présentée lors d’'un webinaire rassemblant 67
participants, dont 30 entreprises du secteur de
I'industrie agroalimentaire.

Financement du Repowering du parc éolien Koudia
El Baida dans la région Tanger Tétouan - un
investissement total de 44 millions EUR et
doublement de la capacité existante du parc éolien
a 100 MW - |e plus ancien parc éolien a grande
échelle d'Afrique.

Conclusion de partenariats stratégiques entre
BANK OF AFRICA et SANAD, portant sur une ligne
de financement de 25 MEUR, et entre BANK OF
AFRICA et la SFI - Société Financiére
Internationale, pour une enveloppe de 154 Millions
USD de préts, afin de soutenir les petites et
moyennes entreprises.




Un Groupe engageé
& responsable

BANK OF AFRICA

BMCE GROUP




Une charte RSE alignée aux enjeux de développement

BANK OF AFRICA a formalisé INTEGRATION PROACTIVE DE LA DURABILITE A LA

ses engagements en matiére GOUVERNANCE DU GROUPE ET AU PILOTAGE
DE SES PERFORMANCES

de responsabilité sociétale en
adoptant une Charte de
Responsabilité Sociétale
autour de cinq engagements e : OFFRES ET SERVICES INNOVANTS POUR L
qUi répondent pleinement aux ] ’ \ RESILIENCE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE
Gttentes de ses pCIFties = B . ET LA TRANSITION ENVIRONNEMENTALE
prenantes et tiennent compte
des enjeux de développement
durable. Une analyse de
double matérialité financiére — _
et d'impact a également été ey 7 CONFIANCE DANS LE CAPITAL HUMAIN ET " S8

Y — j CREATION DE VALEUR AVEC LES TALENTS DU GROUPE
initieée en 2023. I

B ™ Climate Action

\ -
. . . in Financial Institutions : 4 CONFIANCE, SATISFACTION DES CLIENTS
PRINCIPLES FOR MAINSTREAMING CLIMATE ACTION ET CROISSANCE DES PARTS DE MARCHE

esnent de iz,

P o
‘Em
1SO 50001

agﬁ‘e\}

ACTEUR DU DEVELOPPEMENT
HUMAIN ET TERRITORIAL
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Fondation BMCE Bank : un acteur du développement
inclesif¢

P e 1S 4 2
535 écoles 35 800
enseignants et labelisées éléves ayant bénéficié
éducateurs « éco-école » par des services du réseau
o e Lalal o:,:‘,;a- g dont 52% la Fondation Medersat.com -dont 50%
N de femmes Mohammed VI sont des filles-

FONDATION BMCE BANK

EDUCATION & ENVIRONNEIEMENT

La Fondation BMCE Bank est une organisation a but
non lucratif visant a contribuer au développement
économique, social et culturel du Maroc et du continent
africain a travers deux missions principales, grdace
notamment a son programme Medersat.com:

La promotion de I'éducation en milieu rural
Q_$$$$ au profit des enfants démunis

3780

2 ) e ey 69 2230
=[PRSNSk [ e écoles Medersat.com dont éleves apprenant éléves bénéficiaires
6 en Afrique le mandarin de la robotique

Subsaharienne:
2 Sénégal, 1 Congo
Brazzaville, 1 Mali, 1
Rwanda et 1 a Djibouti




Programmes et réalisations structurantes
en faveur de I’éducation et de I’environnement

Consolidation du programme ProFuturo, référence européenne en
éducation numérique, a travers |'extension de I'enseignement de
la robotique éducative et de [I'Intelligence Artificielle a deux
régions supplémentaires et I'organisation de la deuxiéme édition
de la compétition de robotique « Robotics Medersat.com ». Ce

programme a facilité I'appropriation des outils numériques par \

3780 éleves bénéficiaires.
‘ Obtention de la labélisation « Eco école » par deux nouvelles

écoles du Réseau Medersat.com, portant le total a 42 écoles
labellisées, en partenariat avec la Fondation Mohammed VI pour
la Protection de 'Environnement.

Conclusion d’un partenariat stratégique entre la Fondation BMCE

‘ Bank pour I'Education et I'Environnement et I'UNESCO, visant a
valoriser le patrimoine architectural et culturel du Maroc, illustré
notamment par la co-édition d'une collection d'ouvrages mettant
en lumiere les trésors du patrimoine marocain.

‘ Déploiement de la Caravane Bibliotobiss, tournée itinérante
dédiée au numérique, par la Fondation BMCE Bank, en partenariat
avec I'Institut Francais du Maroc, dans la région de I'Oriental
portant les bénéficiaires globaux du programme a 14 867. \

Cléture avec succés de la 14¢™e cohorte des bacheliers issus du

programme Medersat.com, dont 65,5% sont des filles, atteignant
un taux de réussite au baccalauréat de 91%.
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Fondation BOA Holding : ®
Un réseau de 7 fondations a travers le continent

?\IERICA 16 centres de
FONDATION . santé/maternités

GROUPE BANK OF AFRICA soo eleves Construits&équipés
— ayant recu une pouvant accueillir plus de
initiation au digital 3 000 consultations par an

" i ) | (i

(I

+120 +7000 +90
salles de classes femmes dépistées projets réalisés
construites ou ﬁ annuellement
réhabilitées chaque impactant plus de
année 100.000 personnes

__________ a












